
 

GOFINDER SMARTSYSTEM ‐ NOTES FOR USERS 

 

1. Installing Batteries 

The Smartone is powered by two or four lithium “AA” batteries. Please refer to the 

Battery Installation Guide which covers the six steps necessary. 

2. Turning on or off 
 
To turn the device ‘on’ or ‘off’ remove the connector cover from the end of the 
device. 
 
Then invert and replace the connector cover so that the word “off” or “on” IS 
VISIBLE. 
 

3. Mounting 

The Smartone is designed to be mounted to an asset using double‐sided adhesive 
tape and/or the included mounting bracket. This has four screws that attach to the 
asset and allows the Smartone to be mounted pointing towards or away from the 
asset. This enables the antenna to have a direct view of the sky with mounting 
flexibility.  
The Smartone attaches to the mounting bracket using four Phillips –head screws that 
can be found in the battery compartment (remove prior to fitting batteries). The side 
that must point to the sky is clearly indicated as “This Side Towards Sky” on the 
casing. 
 

4. Configuration 

The Smartone comes ready to use with a factory configuration loaded into the 
device. For this to be changed the device will need to be returned to Gofinder and a 
re‐programming 

Charge will apply. 



5. Name of the unit 

The device is identified by a number underneath the Bar Code set in the underneath 
of the unit e. g 1003345. On the website you will find this unit named GF 3345. This 
can be renamed by selecting “System Settings” at CONFIGURE/MANAGE YOUR 
DEVICE. Please 

Quote the device number and your Username in any contact with Gofinder. 

6. Using the website 

Please refer to the separate User Guide forwarded to you with your Username and 
Password.  

You may log –in at www.gofinder.net  with the Username and Password supplied. 

7. Setting alerts on your website page  

You may arrange to be alerted via SMS (25c.each) or email (Free) when motion alerts 
are generated by your Smartone.  

To set this up: 

a. First list the recipients of the alerts 

             Go to System configuration>Add/Edit Alert Recipients>add details>Add.  

To change the phone number of a Recipient, click the LIST button, select the 
recipient, then make the changes and click the EDIT button 

b. Set the alerts and notifications 

Go to Alerts and Notifications>select Default Group>select device>select Edit 
Settings>select recipient>select required SMS/Email alerts>save 
changes>confirm action Yes/No 

Initially, it is not necessary to select any other alert than “Motion Detected”. Once the 
Smartone’s position is outside the Change of Location area, it alerts the device to an 
unauthorised movement and immediately sends a location message. The Smartone then 
continues to send location messages at a message interval set during the configuration 
process until the power is turned off and the battery is dead. In Theft Recovery mode 
routine daily messages will be sent at 24 hour intervals from the time the device is 
switched on. 

Please contact support@gofinder.net quoting your Username and the Device number 
should you have any queries.  


